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Le groupe Flo et Amplifon chez Business Lab
Selon nos informations, à l'issue d'une consultation qui a vu s'opposer trois agences, le 
groupe Flo a confié à Business Lab la gestion de son programme d'animation et de 
fidélisation. Le budget comprend la refonte de l'identité du programme, du conseil 
stratégique, le plan d'animation on et offline… Les premières actions devraient 
commencer début 2009, en on et offline. Parallèlement, et également après compétition, 
Amplifon a confié l'ensemble de sa communication à l'agence: adaptation du film TV, 
communication instore sur plus de 350 points de vente en France, marketing direct de 
conquête et de fidélisation, expérience instore et communication à destination des ORL.
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